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Совершенствование лекционно-семинарской системы обучения с использованием 

дистанционных образовательных технологий 

В период карантинного режима коронавирусной инфекции, особое внимание обращается на обеспечение обра-

зовательных программ возможностями дистанционного обучения (distance learning), что свидетельствует об актуаль-

ности данного исследования. Автор показал возможность совершенствования лекционно-семинарской системы с 

использованием дистанционного обучения в высшем учебном заведении. В статье также анализируются различные 

трудности и современные требования применения дистанционных образовательных технологий (ДОТ) в учебном 

процессе вуза. Автор уточняет определение понятия «дистанционное обучение» и «дистанционные образовательные 

технологии» (ДОТ). В качестве примера представлены особенности использования платформ Blackboard и Zoom для 

работы педагога и бакалавров в информационной образовательной среде (ИОС). 
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Improvement of the lecture and seminar system of education using distance educational 

technologies 

During the quarantine period, special attention has been paid to the provision of educational programs available for dis-

tance learning, which indicates the relevance of this study. The author set a goal to present possibility of improving lecture 

and seminar system distance learning in a higher educational institution. The article also compares various difficulties and are 

examined modern requirements of the distance learning technologies (DLT) in the educational process of the University. The 

author gives a definition of distance learning and distance learning technologies (DLT). The article offers an overview of 

using the Blackboard and Zoom platforms for the teacher’s and bachelors’ work within the information educational environ-

ment (IEE) are provided as an example. 
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В связи с экстремальными условиями панде-

мии в марте 2020 года Министерство образования 

и науки РФ рекомендовало всем образовательным 

организациям перейти на дистанционное обучение 

с применением ДОТ [5].  

Обучение называется дистанционным (distance 

learning), если оно основано на использовании ин-

формационных и электронных технологий и не со-

держит элементов классического преподавания и 

традиционных приемов взаимодействия педагога с 

обучающимися. В соответствии со статьей 16 (п.1) 

Федерального закона № 273-ФЗ, к дистанционным 

образовательным технологиям (ДОТ) относят техно-

логии, которые реализуются посредством информа-

ционно-телекоммуникационных сетей при опосредо-

ванном взаимодействии участников образовательных 

отношений, т.е. преподавание на расстоянии [8]. 

В средствах массовой информации отмечает-

ся, что принудительная и массовая организация 

учебного процесса с применением ДОТ повлекла 

за собой серьёзные изменения традиционных при-

емов преподавания в системе высшего образова-

ния. С одной стороны, стали ясны границы онлайн-

образования и сформировалось представление о 

невозможности перевода учебного процесса ВУЗа 

в постоянный удаленный режим. С другой сторо-

ны, изменилось в целом отношение к дистанцион-

ному образованию тех, кто верил только в тради-

ционный формат [1].  

Несомненно, использование новых видов 

обучения стимулировало всех педагогических ра-

ботников к самообразованию и овладению совре-

менными информационно-образовательными тех-

нологиями. Следовательно, актуальными остаются 

вопросы: с какими трудностями встречаются сту-

денты и преподаватели в условиях дистанционного 

обучения? Какие необходимо соблюдать требова-

ния (условия) к организации образовательного 

процесса в вузе с применением ДОТ? Как совер-

шенствовать методы преподавания педагогических 

дисциплин в вузе в формате ДОТ?  

Целью статьи: выделить условия совершен-

ствования организации, проведения лекций и прак-

тических занятий посредством платформ 

Blackboard Learn и Zoom. 

В последние годы проблема сохранения каче-

ства образования с применением дистанционных 

образовательных технологий оказалась в центре 

внимания ученых: определены особенности и пер-

спективы развития ДОТ (С.В. Гурьев, 2018; 

С.Р. Усманов, 2018 и др.); разработан алгоритм 

решения учебных задач с использованием элемен-

тов ДОТ (К.В. Алексеева, 2016 и др.); дана харак-

теристика системного применения ДОТ в развитии 

личностно-профессиональных качеств будущих 
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педагогов (Н.А. Паранина, 2016; А. Сайедамин, 

2017; Е.М. Суходолова и др.); выделены основы 

использования ДОТ в системе повышения квали-

фикации педагогов (Н.Г. Масюкова и др.). 

Анализ современной литературы по теме ис-

следования [2], [3], [7] позволил выделить основные 

проблемы, которые мы объединили в две группы: 

технический фактор и человеческий фактор.  

Первая группа основана на технической готов-

ности образовательной организации. С одной сторо-

ны применение системы дистанционного, электрон-

ного и смешенного обучения не является нововведе-

нием и большинство ВУЗов имеются платформы, но 

с дугой – из-за высокого уровня нагрузки, электрон-

ные средства обучения начали давать сбой.  

Так, по требованиям Ленинградского государ-

ственного университета имени А.С. Пушкина, с 

2017 года начали разрабатываться электронные 

образовательные ресурсы (ЭОР) по учебным дис-

циплинам. С 2018 года основной системой для ди-

станционного обучения стало применение плат-

формы Blackboard Learn. Благодаря такой техниче-

ской готовности наш вуз (ЛГУ им. А.С. Пушкина) 

оказался наиболее подготовленными к экстремаль-

ным условиям работы в марте-июле 2020 года. На 

сегодняшний день мы активно используем дистанци-

онную систему обучения с применением ЭОР, что 

нашло отражение в наших исследованиях [4]. 

Вторая группа подразумевает готовность 

участников образовательных отношений к уда-

ленному (дистанционному) обучению. Практика 

показывает [6], что у большинства педагогов (75%) 

использование ДОТ было только в теории или на 

бытовом уровне. Поэтому приёмы очного и ди-

станционного обучения использовались вперемеш-

ку и по своему личному усмотрению.  

По итогам организации удаленного формата 

обучения в период карантинного режима был про-

веден опрос преподавателей кафедры педагогики и 

педагогических технологий (ПиПТ), который пока-

зал, что с одной стороны компьютерная грамот-

ность у значительной части профессорско-

преподавательского состава находится на уровне 

ниже среднего (53%), особенно это характерно для 

педагогов группы «категория 65+». С другой сто-

роны, сами студенты (55%) показали низкий уро-

вень мотивации к удаленному (дистанционному) 

обучению, а большинство (85%) воспринимают эту 

форму обучения как время свободное от учебы. 

В ноябре 2020 года на базе нашей кафедры 

(ПиПТ) была организована Международная науч-

ная конференция «Образование как фактор разви-

тия интеллектуально-нравственного потенциала 

личности и современного общества», где препода-

ватели делились опытом использования ДОТ в 

обучении студентов ВУЗа. 

 Дистанционное обучение как инновацион-

ная технология образования в современной социо-

культурной ситуации (Отв. д.п.н., проф. Л.В. Ко-

новалова). 

 Повышение эффективности использова-

ния платформы Blackboard в период дистанцион-

ного обучения студентов (Отв. к.п.н., доц. 

М.И. Морозова). 

 Организация образовательного процесса в 

вузе в формате дистанционных образовательных 

технологий (Отв. к.п.н., доц. А.В. Ничагина) и др. 

В рамках секции «Развитие личности педагога 

в условиях непрерывного профессионального обра-

зования» проводился опрос, в котором приняли уча-

стие бакалавры 4-го курса (направлению подготов-

ки 44.04.01 – «Педагогическое образование») в ко-

личестве 22 человек. Анкета была составлена с це-

лью уточнения трудностей и проблем в организа-

ции процесса обучения с использованием ДОТ. Далее 

перечислим вопросы и обобщенные ответы на них. 

Вопрос 1. Какие сложности появились в пери-

од дистанционного (удаленного) обучения? Все 

опрошенные (100%) выделили только технические 

сложности; из них 59% уточнили, что не были го-

товы к онлайн-обучению; другие (36,3%) отметили 

низкий уровень контента. 

Вопрос 2. Как вы устанавливалась обратная 

связь с преподавателем в формате ДОТ? Все 

(100%) указали современные онлайн-ресурсы: 

WhatsApp, электронную почту, платформы Zoom и 

Blackboard Learn. 

Вопрос 3. Чем отличается проведение лекци-

онных и семинарских занятий в формате ДОТ? Все 

респонденты (100%) отметили только одно отли-

чие: лекции проводились с использованием пре-

зентации преподавателя, а задания на практиче-

ских оформлялись в виде студенческого доклада. 

Вопрос 4. Каким образом оценивались резуль-

таты вашей самостоятельной работы студента в 

условиях удаленного обучения? Все опрошенные 

предъявляли задание педагогу дистанционно по 

электронной почте; часть из них (27,3%) отчиты-

валась через Skype. 

Вопрос 5. Что вам хотелось бы усовершен-

ствовать в организации лекционных и семинарских 

занятий в условиях ДОТ? Значительная часть 

опрошенных (45,6%) желает облегчить свое взаи-

модействие с педагогом посредством создания он-

лайн-среды с автоматической проверкой выпол-

ненного задания. Другие (36,54%) хотят использо-

вать разнообразные сервисы для проведения ви-

деоконференций. 

При дальнейшей организации учебного про-

цесса в вузе мы учли результаты данного опроса. 

Поэтому в настоящее время активно применяем 

две платформы Blackboard Learn и Zoom. В каче-

стве примера поясним особенности проведения 

лекционных и практических занятий. 

Платформа Blackboard Learn используется с 

целью реализации принципа интерактивности и 

эффективного взаимодействия всех участников 
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образовательных отношений. Данная система поз-

воляет представить учебный материал в виде тек-

ста, рисунка, таблицы, схемы; оформить материа-

лы для текущего и итогового контроля в виде 

списка вопросов или батареи тестов. Управление 

образовательным процессом осуществляется по-

средством инструкций и объявлений.  

Платформу Zoom используем для онлайн-

встреч, что позволяет разнообразить подачу лекци-

онного материала: 

 теоретическую информацию сопровожда-

ем презентациями с устным комментарием схем, 

таблиц, диаграмм, фактов и пр.;  

 пояснение терминологии и событий осу-

ществляется с помощью интерактивной доски, ко-

торая встроена в платформу; 

 наличие чата позволяет писать сообщения 

и передавать файлы. 

Практические занятия в Zoom схожи по 

структуре с занятиями в очной форме, однако для 

повышения эффективности считаем необходимым: 

 организационный момент начинать с про-

верки звука, камеры, пояснения правил работы и 

особенностей взаимодействия через чат; а также с 

визуализации темы, плана работы на интерактив-

ной доске; 

 в основная части после проверки домаш-

него задания (например доклад с презентацией и 

последующим обсуждением) организовать инди-

видуальную и/или групповую работу, например: 

решение практических задач из сборника упраж-

нений; создание таблицы и редактирование текста 

с помощью инструментов (Рисование, Текст, Ре-

дактор); работа с фрагментами схем по образцу 

(Smart-Art) и пр.  

 контроль и оценка результатов обучения 

осуществлять посредством размещения выпол-

ненного задания в чате; выполнение онлайн-

тестов (по ссылке), выборочный устный опрос по 

вопросам и пр. 

Проведенное исследование позволило отме-

тить, что совершенствование методов преподава-

ния педагогических дисциплин в вузе с использо-

ванием дистанционных образовательных техно-

логий требует особого подхода к организации и 

проведению лекционных, практических занятий, 

самостоятельной работы, контроля и оценки ре-

зультатов обучения.  

В качестве вывода предложим ряд условий, 

которые позволяют совершенствовать лекционно-

семинарскую систему обучения с использованием 

ДОТ: 

1. На платформе Blackboard Learn работа со 

студентами организуется исключительно с при-

менением ЭОР, который разрабатывается не как 

отдельный инструмент, а как часть образователь-

ного комплекса. Образовательный ресурс должен 

включать:  

1) структуру (блоки учебного материала с 

совместным использованием объектов);  

2) предметное содержание (фрагменты текста, 

иллюстрации, элементы гипермедиа);  

3) метаданные (характеристика структуры и 

содержимого). 

2. На платформе Zoom целесообразно орга-

низовывать занятия следующим образом: 

- начинать с орг. момента – это техническая 

проверка камеры, звука, а также перекличка, объ-

яснение правил и пр.;  

- осуществлять визуализацию темы, плана за-

нятия и ожидаемых результатов; использовалась 

интерактивную доску; 

- организовать подачу учебного материала с по-

мощью таблиц, схем и видео ссылок; при этом слай-

ды и презентации сопровождать комментированием; 

- материал для подготовки и для обсуждения 

предоставлять студентам заранее и желательно в 

формате Word;  

- в процессе организовать обратную связь (с 

помощью задаваемых вопросов) и самостоятель-

ную работу студента;  

- в конце проводить формативное оценивание;  

- поддерживать комфортную психологиче-

скую атмосферу. 

Таким образом, взятые за основу условия при ор-

ганизации процесса обучения в высшей школе на 

современных онлайн-ресурсах позволяют более 

эффективно управлять качеством образования ба-

калавров в условиях дистанционного обучения. 
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